Xuventude =] Concello de Vigo

Oficina do Servizo de Xuventude

s Enderezo: Rua Lopez Mora 31, 36211 Vigo.
Telefono: 986 294 806.

Fax: 986 294 934

¢ E-mail: xuventude@wvigo_org

* Web- www xuventudevigo_org
Horario de Oficina: de luns a venres de 9:00 a 14:00 horas.

Este espazo virtual presenta 0s recursos, espazos, direccions de interese, actividades e servizos, que
desde o Concello e a Concellaria de Xuventude ofrécense para dar resposta a demanda de informacion
util e actualizada, adaptada as necesidades reais, inquietudes, intereses e gustos da xente nova do
Municipio de Vigo.

A Concellaria de Xuventude centraliza os seus servizos na Casa da Xuventude.

Espazos

Lugares de especial inferese para a xente nova do municipio nos que se desenvolven a maioria de
actividades e servizos.

e Casa da Xuventude
s Subete a O Castro
« Punto Xove
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Cuestions sobre o servizo de xuventude

- En que lugares se realizan as actividades e servizos
mais importantes para a xente nova?

- Onde estan centralizados os servizos da Concellaria de
Xuventude de Vigo?

- Explica tres maneiras de contactar coa Oficina do
Servizo de Xuventude.

- Podes contactar coa oficina da Xuventude polas
tardes?

- Se quixeras obter mais informacion desde casa sobre
temas de xuventude en Vigo que farias?
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Enderezo: Monte de O Castro: Paseo dos Cedros s/n (a caron da pista de bicis)

+ Teléfono: 986 485 541
+ Linasde Autobuses: CC, C3, CG& C7, 124128, L14, L21, L29, L25. ' 4 |
* E-mail subeteocastro@xuventudevigo.org ’

Horario de luns a xoves de 1700 a 21:00 horas. Venres de 17:00 a 23:00 he. sabzdos de 17:00 a 23:00 horas.

Espazo xuvenil e punto de encontro siuado no parque de O Casiro desde o que se programan gran cantidade de actividades de
lecer e tempo libre, dirixidas a fomentar a paricipacion xuvenil, azendendo as necesidades do colectivo novo.

Estamos abertos as vosas suxestions, propofiémosvos obradoiros, actividades
musicais, cursos, concertos e ofrecémosvos a posibilidade de "darvos a cofiecer” na

l"-
. ) e Fd
nasa paxina web. Senizos ] e %
* Puntc de Informacion Xuvenil
o nformacion actualizada sobre actividades de caracter xuvenil gue se estan
a realizar en Vigo.
* Dinamizacion Xuvenil axudamosche a converter as tias ideas en feitos.

* Asesoramento a Asociacions Xwenis servizo destinado a colectivos ou

asociacions xuvenis, & preciso concertar cita previa.
* Accesolibre a Internet e Sisterma de Conexion WIF

o =quipos para navegar libremente, chatear, xogar en rede, elaborar documentos, facer videoconferencia, intercambiar
arguivos co voso mobil a través de bluetooth en gquendas de 20 minutos.

o Zonexion co teu portatil 3 nosa WIFI.
= Senviros Tecnoloxicos

a Yideoconsolas Wii para vivr experiencias interactivas: miniolimpiadas Wii.
o Zompeticions de Xogos er Rede ao longo de todo o ano.
o Jluettooth.
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Cuestions sobre o programa subete ao Castro

- Que dias da semana rematan mais tarde as actividades
de “subete ao Castro”?

- Que tipo de actividades, en xeral, se poden realizar?
- Podese levar o portatil persoal? Por que?

- Nomea algunha actividade tecnoloxica que podes facer
neste espazo xuvenil.

- Que tipo de informacion podes obter nos servizos de
“subete ao Castro™?
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Casa da Xuventude

A Casa da Xuventude é a principal infraestrutura da Concellaria de Xuventude do Concello de Vigo. E
un edificio publico, dnico en toda a cidade e en toda Galicia, de gran valor arquitectdnico.

Mela ponse a disposicion da mocidade viguesa, activdades e serizos adecuados as suas necesidades
e Intereses e en xeral para calguera moza ou mozo interesado en utiizalos. Emprega o correo
electronico de cada seccion para consultar, propor ou preguntar calquera dubida que poidas ter sobre os
senizos e recursos ofertados.

Enderezo: Rua Lopez Mora 31, 36211 Vigo

Teléefono: 966 294 &06.

Fax: 966 294 934.

Linas de Autobuses: C5, C94A, C9B, 12A, L20.

E-mail: xuventude@vigo.org

Web: www xuventudevigo. org

Horario da Casa: de luns a venres de 8:00 a 15:00 e de 16:30 a 20:30 horas.
Horario de Oficina: de luns a venres de 9:00 a 14:00 horas.
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Cuestions da Casa da Xuventude

- Abre toda a semana a Casa da Xuventude?.
- Cal é a direccion da Casa da Xuventude?.

- Di duas caracteristicas do edificio da Casa da
Xuventude.

- Como podes consultar ou preguntar dubidas
sobre os servizos da Casa da Xuventude®?.

- Cantas linas de autobuses pasan pola Casa da
Xuventude
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Linas C5A e C5B de autobus (Vitrasa)

) C5A, g
Alameda
MOLINOS 5
PEDRA SEIXA s
COIA i
BUENQOS AIRES
Caramuxo
Florida
PAmeérica
Camelias m}
Pintor Lugris @ I A Castelao BUENOS AIRES
g.a COlA
L Mora & F.America TEIXUGUEIRAS
Pi | Margall & ® Lopez Mora
PAlfonso Xil & ® PiiMargall
Policarpo Sanz ® Paseo Alfonso Xil
Colon ® Policarpo Sanz
Urzaiz / Garcia Barbon
Travesia de Vigo Sanjurjo Badia
BUENQOS AIRES
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Chegar a casa da Xuventude

- Xoan vive na Travesia de Vigo e quere chegar a
Casa da Xuventude. Que liha de Vitrasa debe
coller das anteriores e por cantas ruas pasara
durante o traxecto?

- Maruxa botou a tarde na biblioteca da Casa da
Xuventude. Ela vive nunha casa do camino do
Caramuxo. Que lina de autobus debera coller e
cantas ruas tera que percorrer para regresar a
casa.
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Carne Xove Euro <30

O Carné Xove é unha tarxeta persoal e intransferible a disposicion da mocidade galega, que acredita como tal e coa
que obtén descontos e vantaxes das entidades colaboradoras na Comunidade Autdnoma de (alicia, no resto de
comunidades autonomas espanolas e nos 40 paises europeos adheridos ao programa do Carné Xove.

Vantaxes

Fermitelle aos seus titulares un acceso privilexiado a diferentes bens e senizos que abranguen todos os ambitos:
cultural, aloxamento, transportes, comercial, ensino, etc. Asi mesmo, os posuidores do carné xove euro <30 tefien
un seguro gratuito que cubre o maior ndmero de continxencias posibles nos desprazamentos para que asi poidan
facer fronte aos imprevistos que poidan xurdir nas viaxes.

Ademais, entre as prestacions do camé xove euro <30 destacan os senizos financeiros e as garantias no
estranxeiro, a través dos cales a Conselleria de Familia, Xuwentude e Voluntariado pretende fomentar o
desenvolvemento, a mobilidade e a mellora de condicidns da vida cotia dos mozos e mozas galegos.

A quen esta dirixido

Todos os mozosfas entre 12 e 30 anos, ambos inclusive.
Como facelo

Presencialmente
Cubrir o impreso normalizado e facer un pago de b € de taxa.

Documentacion requirida

# Impreso de solicitude Carne Xove Euro <30

Observacions

O carné xove ten unha vixencia de dous anos contados a partir da data da sda expedicion, ou ata a data na que o
titular cumpra a idade maxima admitida.

Aunto co cartdn recibiran unha Guia, que lles informara dos establecementos galegos nos que poderan empregala e
das vantaxes e serizos de caracter xeral, a nivel estatal.
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Cuestions sobre o carné xove

- Marcos sacou o carné xove o 12 marzo de 2010. Cando debe
renovalo?

- A Maria dixolle un amigo que non pode solicitar o carné xove ata que
cumpra 12 anos. Ten razén o0 seu amigo?

- Que debes facer para solicitar o carné xove euro < 307?

- Nomea alomenos tres ambitos ou servizos nos que poderas ter acceso
privilexiado con este carne.

- A posesion do carné xove permite descontos e vantaxes nalguns
establecementos e entidades colaboradoras de:

* De Galicia soamente
* De toda Espana
* De 40 paises europeos asociados a este carné

* Dos tres anteriores
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= Concello de Vigo - L B <

Ver en Castellano

Cidadania Servizos cidade Sede electronic

Concello Vigo

Inicio Sede electronica Queixas e suxestions

sCUE ELEL TR - aEscmtar
Sede Queixas e suxestions
electrénica

Os formularios de gueixas e suxestions tefien por obxecto recoller as manifestacions de insatisfaccion
Tramites & Informacion dos cidadans cos sernvizos prestados ou presentar iniciativas para a mellora na calidade do semizo
ofrecido.

Carpeta cidada
Oficina tributaria As gueixas non teran caracter de recurso administrativo nin a sda presentacion interrompera os prazos
establecidos na normativa vixente. A presentacidn de queixas non supdn, de ningdn xeito, a renuncia ao
exercicio doutros dereitos e accidns que poidan exercer os cidadans.

Perfil de Contratants

Impresos

Convocatorias e subvencions Solicitude de Informacion

Ofertas de emprego Solicitude de informacidn xeral a través do correo: 010@vigo_org
Mormativa

As canles para facer chegar a Administracion, as queixas e suxestions poden ser:

Actas e acordos

: - Telematico:
Queixas € suxestions

s Teléfono: E o método mdis rapido de resolver a sia queixa ou suxestién. (Recomendado)
o (M0 (desde dentro do municipio).
o 986810260 (desde fora de Vigo e mobiles).

* Internet: Cubrindo o seguinte formulario web.

Taboleire de anuncios & Edictos

Presencial: nas oficinas dos organismos correspondentes.

Seguimento do estado da tramitacion das queixas e suxestions:

O Seguimento da tramitacion das queixas e suxestions {mediante codigo de control)

O Seguimento da tramitacion das queixas e suxestions {mediante DNI, data e nimero de
rexistro)
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Formular queixas e suxestions

- Cales son as duas formas de presentar unha queixa ou suxestion
na administracion do Concello de Vigo?

- Isabel quere facer unha suxestion ao Concello sobre o programa
Subete ao Castro pero ela, agora, atopase fora da cidade. Cal é
a mellor forma de facela?.

- Como lle explicarias a un amigo ou amiga que utilidade tenen os
formularios de queixas e suxestions?.

- EXxplica coas tuas palabras a diferencia entre presentar unha
gueixa e facer unha suxestion.

- Adrian tivo un problema nunha oficina do Concello e queria
formular unha queixa. El esta na cidade pero non pode ir
persoalmente e non ten conexion a internet. Como poderia
facela?
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Actualidade

Actualidade en RSS
Axenda

Xornal de Vigo
Moticias con voz

Avisos

Avisos de trafico

Ofertaz de emprego

Cursos de formacion
Convocatorias e subvencions
Perfil de Contratante
Enguizsas

Blogs: Cadernos cidadans

Lista de Avisos )

£
-~
I 1170372011 Peche ao trafico da rda Catalufia. /,n“”
O 11/03/2011: Peche ao trafico da Rua Tomas A Alonso. -y ]
Avisos

11/03/2011 Peche ao trafico da ria Cataluna

Ponse en cofiecemento do publico en xeral que por mor das obras de reparacion de lousas, a
realizar pola empresa Oresa, estara pechada ao trafico a ria Cataluiia, treito entre Jenaro de
la Fuente e Urzaiz, con acceso exclusivo para garaxes, dende o luns 14 de marzo de 2011 as
08.00 horas e por un periodo aproximado de tres dias.

Mentres dure o peche produciranse as seguintes afeccidns ao trafico: establécese como ria
sen saida a ria Monforte de Lemos; permitese (en horario laboral) o acceso de vehiculos
lixeiros para carga e descarga ao mercado a traves da ria Urzaiz.

O acceso de camions por Urzaiz mantense no horario establecido con descarga na fronte do
mercado e saida por Cristo.

A ruta de acceso para Carga Descarga sera: entrada por Gregorio Espino e saida por Cristo.
En ningln caso se permite sair de Urzaiz pola ria Ledn, nen circular en sentido oposto ao
establecido.

Solicitase a maxima colaboracion cidada.

11/03/2011 Peche ao trafico da Ria Tomas A. Alonso

Ponse en cofiecemento do piblico en xeral que por mor das obras de reparacion de
asfaltado, a realizar pola empresa UTE Movexvial Crespo, estara pechada ao trafico a rua
Tomas Alonso, treito entre Paz e Praza e Fadrique, con acceso exclusivo para garaxes,
dende o sabado 12 de marzo de 2011 as 08.00 horas e por un periodo aproximado dun dia.

Solicitase a maxima colaboracion cidada.

A comprension da informacion do Concello. CEP Dr. Fleming



Cuestions sobre o aviso de trafico

- Que departamento do Concello publica este tipo de avisos?.

- De que tratan estes avisos?.

- Cales son as ruas afectadas?.

- Que dia comeza o peche de trafico?.

- Cal das ruas pecha por causa das obras de reparacion do asfaltado?.

- Unha das ruas estara mais tempo pechada polas obras. Di o nome e de cantos dias se
trata.

- Que treito estara cortado na rua Cataluna?.

Das seguintes afirmacions cales son verdadeiras:

a.- A mesma empresa encargarase do traballo nas duas ruas.

b.- O luns 14 de marzo xa se podera circular polo treito cortado na rua Tomas Alonso.

c.- As autoridades de trafico non consideran necesaria a colaboracion cidada.
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